Politica de Uso e Intercambio de Informacion Personal

La Corporacion de Crédito Nordestana de Prestamos, S. A., en lo adelante NORDESTANA, se
compromete a proteger la informacién personal, financiera y confidencial de los clientes y/o
usuarios de los servicios financieros, por lo que nosotros como una entidad de intermediacidon
financiera le garantizamos seguridad, privacidad, confiabilidad e integridad en cada
transaccién que realice por cualquiera de los canales puestos a disposicion de clientes y/o
usuarios, de conformidad con lo establecido en la Ley No. 172-03, sobre Proteccién de Datos
de Caracter Personal, la Ley 183-02, Monetaria y Financiera, el Reglamento de Seguridad
Cibernética y de la Informacién, aprobado por la Junta Monetaria mediante la Segunda

Resolucién de fecha 01 de noviembre del 2018 y las normas vigentes aplicables.

El cliente y/o usuario reconoce y acepta que al suministrar o completar los formularios e
informaciones suministrados por NORDESTANA, a través de los medios establecidos por la
entidad y que el usuario selecciona, admite la plena aceptacion de los términos y Condiciones
de Uso de la Informacion previstos por NORDESTANA para cada uno de ellos y de la presente
Politica de Privacidad, por tal razon, NORDESTANA podra analizar, evaluar y conservar la
informacion suministrada, con el objetivo de brindar y procesar los servicios, productos y
solicitudes presentadas a la entidad. Esta informacidn serd conservada en los archivos,
registros, banco de datos y ficheros de la Entidad por el plazo legal requerido por laregulacién

aplicable y observando los estandares de seguridad y confidencialidad establecidos por la ley.

La informacién que nos suministra es confidencial; su uso obedece a practicas bancarias y el
personal que la maneja esta sujeto a la Ley y a un estricto Cddigo de Etica y Conducta. Su
informacion financiera sélo serd divulgada cuando la Ley asi lo requiera a través de la

Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Asimismo, al completar nuestros formularios o solicitudes, el usuario autoriza a que
NORDESTANA lleve a cabo las investigaciones sobre el comportamiento crediticio del usuario
en los sistemas de las Sociedades de Informacién Crediticia (SIC), realice los procesos de
debida diligencia requeridos por la normativa y regulacién bancaria, incluyendo pero no

limitado a busquedas en las listas previstas para la prevencion de lavado de activos y



financiamiento del terrorismo, asi como cualquier otro sistema de informacién que estime

conveniente.

Una vez el usuario contrate un producto con NORDESTANA,, la entidad suministrard los datos
requeridos por las Sociedades de Informacién Crediticia (SIC) y la Autoridad Monetaria y
Financiera, con la finalidad de cumplir con los propdsitos expuestos en la Ley 172-13, la Ley

Monetaria y Financiera No. 183-02 y el marco legal vigente.

NORDESTANA se reserva el derecho de modificar la presente Politica de Privacidad cada vez
que fuere necesario de conformidad con los cambios en la normativas y legislaciones vigentes,
asi como cambios en las politicas internas de NORDESTANA. El cliente y/o usuario reconoce y
acepta que cualquier modificacidn a la Politica de Privacidad entrara en vigor inmediatamente
luego de que los cambios sean publicados a través los canales fijados por NORDESTANA. Sin
perjuicio de que NORDESTANA comunique o notifique las modificaciones realizadas, el Cliente
y/o Usuario deberd revisar de manera habitual o periddica la Politica de Privacidad con la

finalidad de estar informado de las actualizaciones.

De conformidad con lo anterior, el Cliente y/o Usuario declara, reconoce y acepta haber leido
detenidamente la presente Politica de Privacidad, y que ha revisado, entendido y tiene pleno

conocimiento de los términos y condiciones establecidos en el presente documento.



